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1. Ausgangslage

Die Stadtbibliothek hatte die Jugendarbeit im Oktober 2012 als Pilotprojekt zusammen mit der
JuAr Basel (Jugendarbeit Basel) in den Bibliotheken Blasi, Breite und Gundeldingen gestartet,
weil es dort zu schwierigen Konfliktsituationen mit Jugendlichen gekommen war, die entweder
mit repressiven oder padagogischen Massnahmen bewaltigt werden mussten.

Die Stadtbibliothek wahlte den padagogischen Ansatz. Jugendliche, die die Quartierbibliotheken
seit Jahren intensiv fiir Schulaufgaben und Freizeit nutzen, finden nun nicht nur einen Aufent-
haltsort, sondern Unterstiitzung und eine Ansprechperson bei Problemen. Dies gilt seit 2015
auch fir die Bibliothek Schmiedenhof, die gerne von alteren Jugendlichen aufgesucht wird und
die Uber einen eigenen Jugendraum verfligt.

2. Beschreibung des Angebots

Die Jugendarbeitenden helfen, Konflikte zu bewaltigen und vermitteln kreative Aktivitaten im
Rahmen einer sinnvollen Freizeitgestaltung. Zur Konfliktbewaltigung und Sozialkompetenz ge-
horen explizit auch der Austausch mit anderen Kundenkreisen und die Ricksicht auf sie. Gene-
rationenibergreifende Aktivitaten konnen dabei forderlich sein und sind erwiinscht. Das Biblio-
thekspersonal profitiert im standigen Austausch mit den Jugendarbeitenden von deren Tipps
und Hilfestellungen im Umgang mit Jugendlichen.

Die Jugendarbeitenden begleiten die anwesenden Jugendlichen bei ihren Problemen und Her-
ausforderungen und fiihren zusammen mit den Jugendlichen partizipativ Projekte durch. Ihre
Arbeit fordert die Medien- und Sozialkompetenz der Zielgruppe sowie deren Selbststandigkeit
und Selbstorganisation. Dieser partizipative Ansatz kann den jungen Menschen helfen, sich auf
vielfaltige Weise ausdricken. lhre Interessen werden wahrgenommen und sie konnen sich als
selbstwirksam erfahren, was wiederum zur Starkung des Selbstvertrauen beitragen kann. Ins-
besondere konnen so benachteiligte oder marginalisierte Gruppierungen von Jugendlichen da-
rin unterstitzt werden, sich in unserer Gesellschaft zurechtzufinden. Viele Eltern erlauben ih-
ren Tochtern, die Bibliothek aufzusuchen, nicht aber andere 6ffentliche Angebote. Dank der
Bibliothek steht somit auch diesen Madchen ein Ort zur Verfligung, wo sie sich treffen und aus-
tauschen konnen.

Die Entwicklung zeigt, dass das Angebot sehr gut akzeptiert und immer bekannter wird. In der
Bibliothek Gundeldingen halten sich im Winter bis zu 40 Jugendliche auf. Ohne Betreuung ware
ein derartiger Ansturm nicht zu bewaltigen. Seit dem Winter 2016/17, wird jedes Jahr eine zu-
satzliche Betreuungsperson (40%). eingestellt. Ab Sommer 2023 wird eine Person, in berufs-
begleitender Ausbildung , das Team mit einem Pensum von 50 - 60% unterstiitzen. Mitdem
fachlichen Hintergrund welche die Person durch die Ausbildung mitbringt, wird die weitere Ent-
wicklung der Projektarbeit, in den Bereichen Leseforderung, Diversitat und der Digitalisierung,
angestrebt. Die Jugendarbeit der Stadtbibliothek stosst auch bei Dozent: innen von Hochschu-
len und bei Fachpersonen aus dem Bereich der Sozialen Arbeit auf grosses Interesse.

Zur urspriinglichen Ausrichtung der Jugendarbeit in den GGG Stadtbibliotheken Basel gesellt
sich spatestens seit der Wiedereroffnung der Hauptbibliothek Schmiedenhof im Mai 2015 ein
neuer Fokus: die Belebung als attraktiver Ort fiir die jugendlichen Interessen mit guter Ausstat-
tung und Infrastruktur sowie ansprechenden Medien und Angeboten. Dafiir stehen gegenwartig
ebenfalls 50 Stellenprozente zur Verfligung. Bedeutsam sind insbesondere die Beachtung der
verschiedenen Jugendkulturen, der kulturellen Hintergriinde sowie der aktive Einbezug der Ju-
gendlichen mittels partizipativer Ansatze.



Fruchtbar ist die sich gegenseitig erganzende Zusammenarbeit der Mitarbeitenden der Stadt-
bibliothek mit Zugang zu Informationen und Medien sowie dem zugehorigen medienpadagogi-
schen Wissen einerseits und andererseits der Jugendarbeitenden mit sozialpadagogischem
und soziokulturellem Anwendungswissen fiir Beziehungs- und Netzwerkarbeit.

Die Angebote der GGG Stadtbibliothek (konzentriert in den Filialen Blasi, Breite, Gundeldingen
und Schmiedenhof) fiir Jugendliche auf einen Blick:

e KONTAKT- UND BEZIEHUNGSARBEIT
- Jugendliche im Umgang mit Konflikten im Rahmen der Bibliotheken fordern und unterstut-
zen und zu einem Nebeneinander anleiten.
- Arbeitsansatz: partizipativ sowie bedirfnis- und situationsorientiert.
- Ansprechpartner: in sein, Begleitung und Unterstiitzung anbieten.

e RAUME ALS TREFFPUNKTE FUR JUGENDLICHE / BIBLIOTHEK ALS DRITTER ORT
e - Jugendliche sollen die Bibliothek als 2. Heimat als «Safe Space» erfahren kdnnen.
- Jugendgerechte Aufenthaltsorte und begleitende Prasenz von Jugendarbeitenden zu de-
finierten Zeiten (1-2 Nachmittage pro Bibliothek)
- Kinder und Jugendliche haben die Gelegenheit, sich chne Konsumzwang zu treffen, zu
verweilen und sich aktiv zu betatigen.
- Jugendliche konnen Raume inhaltlich und infrastrukturell ,in einem begrenzten Rahmen,
mitgestalten.
e PROJEKTARBEIT UND KULTURELLE VERANSTALTUNGEN
- partizipatives Angebot fiir Jugendliche in der Bibliothek mit Projekten zu Leseforderung,
Medienkompetenz, etc.
- Motivieren von Kindern und Jugendlichen zur aktiven Mithilfe und Mitgestaltung

e VERNETZUNG UND OFFENTLICHKEITSARBEIT
- Information und Sensibilisierung der Offentlichkeit iiber die Anliegen der Jugendlichen in
den Bibliotheken
- Zusammenarbeit mit Behorden, Fachstellen und weiteren Institutionen, die sich mit Kin-
dern und Jugendlichen beschaftigen

e GENERATIONENUBERGREIFENDE ANGEBOTE immer ausgehend von der Kernzielgruppe.
3. Zielgruppen

Die Kern-Zielgruppe fiir unsere Arbeit in den Bibliotheken ist — unter anderem in Anlehnung an
den Aufbau des Medienbestandes - festgelegt fiir die Altersgruppe der 10- bis unter 18-Jahri-
gen. Projektbezogen ist die Altersdefinition dehnbar bis auf 25 Jahre.

Zur Erweiterten-Zielgruppe gehoren die Mitarbeitenden der Bibliotheken als "Protagonisten
des Angebots". Sie profitieren von der Fachkompetenz der Jugendarbeitenden, die sie einer-
seits entlasten und ihnen andererseits einfache Anleitungen/Hinweise beim Umgang mit den
Jugendlichen geben.

Ebenfalls zur erweiterten Zielgruppe zahlen Bibliothekskund: innen als Nutzniessende der Ju-
gendarbeit sowie die Offentlichkeit, Behérden und Jugendinstitutionen etc.



4. Sozialrdumliches Umfeld, Schnittstellen

Bezugspunkt der Jugendarbeit ist das sozialraumliche Umfeld der Bibliotheken gemass deren
urspriinglichem Zweck: Sie dienen der Aus- und Weiterbildung, der kreativen Freizeitgestal-
tung und der Forderung der Lesefahigkeit, der Kulturvermittlung im Bereich von Literatur und
Wissenschaft und sie garantieren den freien Zugang zu aktuellen und alltagsbezogenen Infor-
mationen.

Die Jugendarbeitenden arbeiten eng mit den Angestellten der Bibliothek zusammen und treffen
strategische Absprachen mit ihrer Geschaftsleitung.

Im erweiterten Sinn und immer in Absprache mit den Verantwortlichen der Bibliotheken geho-
ren auch Schulen, Bildungslandschaften, Quartierzentren und weitere Institutionen zum sozial-
raumlichen Umfeld der Jugendarbeit.

5. Methoden, Arbeitsprinzipien

Diese Konzeption bedient sich des vom Dachverband Offene Kinder- und Jugendarbeit Schweiz
(DOJ) zur Verfligung gestellten interaktiven Wirkungsmodells ,Quali-Tool"'. Das aus der Bear-
beitung entstandene Wirkungsmodell (sieche Anhang) fiir das Angebot ,Jugendarbeit in den
GGG Stadtbibliotheken Basel” ist grundlegender Bestandteil bzw. Ausgangsmaterial des vorlie-
genden Papiers.

Dem Angebot liegt das Leitbild der GGG Stadtbibliothek Basel zugrunde: ,Die Benutzerinnen
und Benutzer stehen im Zentrum unserer Tatigkeit. Unser Angebot richtet sich nach ihren Be-
dirfnissen.” In dieses Gesamtkonzept finden weiter Eingang der Kooperationsvertrag zwischen
den beiden Institutionen JuAr Basel und der GGG Stadtbibliothek Basel, die Inhalte der jeweili-
gen Subventionsgesuche der Bibliothek sowie Gesetzgebungen des Kinder- und Jugendgeset-
zes KJG Basel-Stadt und deren Jugendpolitischen Leitziele, denen bereits bestehende Inhalte
abgeleitet oder Ubernommen werden konnen und konnten.

Die Jugendarbeit in den Bibliotheken orientiert sich an den Grundprinzipen der offenen Ju-
gendarbeit: Prinzip der Offenheit, Prinzip der Freiwilligkeit und Prinzip der Partizipation (DOJ
2007).

Regelmassige Sitzungen zwischen der JuAr und der GGG Stadtbibliothek Basel sowie die zwi-
schen den Jugendarbeitenden und den Bibliotheksverantwortlichen garantieren die Einhaltung
der genannten Prinzipien.

6. Strukturen, Ressourcen, Finanzen

Im Kooperationsvertrag ist die Entlohnung des Fachpersonals aus der Sozialen Arbeit geregelt,
das auch eine gewisse Affinitat zu Medien und Bibliotheken haben muss. Aktuell stehen bei ins-
gesamt 120 Stellenprozent zwei Mitarbeitende zur Verfiuigung, die vier Bibliotheksstandorte be-
treuen. Zu den Ressourcen zahlen auch die vorhandene Infrastruktur der GGG Stadtbibliothek,
die Raumlichkeiten, das nutzbare Material und die daraus entstehenden vielfaltigen Moglich-
keiten.

Nach der Eroffnung der neuen Bibliothek Schmiedenhof 2015 konnte man fiir das Angebot der
Jugendarbeit nicht ausschliesslich auf die Erfahrungen in den Quartieren zuriickgreifen, da
hier andere Anforderungen gestellt werden: Der Schmiedenhof liegt im Zentrum, nur wenig

T Weitere Informationen unter www.quali-tool.ch



http://www.quali-tool.ch/

Jugendliche wohnen in der unmittelbaren Umgebung. Tendenziell kommen sie eher gezielt und
mit konkreten Vorhaben in die Bibliothek. Die Filialstandorte dagegen haben eine wichtige
Quartiersfunktion. Das heisst, dort wohnende Jugendliche nutzen die Raume als direktes Le-
bensumfeld. Im Schmiedenhof braucht es einen anderen Ansatz.

7. Erzielte Wirkungen

Die Wirkungen bei den Zielgruppen und im weiteren Umfeld sind bereits gut sichtbar, was sich
auch an den Ruckmeldungen zeigt. Zwar sind die Moglichkeiten in Bezug auf die Erreichung der
Ziele - jugendliches Nutzerverhalten zu kanalisieren sowie lesefordernde und kulturvermit-
telnde Projekte zu starten und zu begleiten — bei weitem noch nicht ausgeschopft. Die Nach-
frage ist deutlich hoher als das Angebot. Angesichts der momentan vorhandenen Personalres-
sourcen dirfen sie unserer Ansicht nach aber als ,deutlich erreicht” deklariert werden. Partizi-
pative Projekte sind nachgefragt und schaffen Beriihrungspunkte zum Kennenlernen der Bibli-
othek und ihren Moglichkeiten. Das Angebot erfreut sich eines hohen Bekanntheitsgrades.

8. Angestrebte Ziele

Die Weiterentwicklung und das Controlling (Quartalsberichte, Statistik etc.) sollten die Abgren-
zung und die Zustandigkeit der Jugendarbeit im Auge behalten. Eventuell ist eine flexiblere An-
wesenheitsplanung anzustreben. Denn tatsachlich ist es nicht in Stein gemeisselt, dass der Be-
darf sich gleichbleibend auf die verschiedenen Standorte verteilt. Im Gegenteil sind auch hier
starke Schwankungen oder gar totale Veranderungen zu erwarten. Deshalb ist immer wieder
zu Uberprifen, ob die Stellenprozente bedarfsgerecht eingesetzt werden.

Im Verlauf der beiden letzten Jahre hat sich auch die Weiterentwicklung und Scharfung des
Profils abgezeichnet. Jugendliche in der Bibliothek werden einbezogen und vermehrt zur Betei-
ligung an kulturellen Inhalten eingeladen. Die Jugendarbeitenden entwickeln und organisieren
Projekte, wobei sie die Jugendlichen zu Mithilfe und Mitgestaltung motivieren. Sie leisten damit
einen Beitrag zur ausserschulischen Bildung, insbesondere im kulturellen und asthetischen
Bereich. In Zusammenarbeit mit der Bibliothek ist die Jugendarbeit ein wichtiges Element der
spielerischen Leseforderung.

Zu den Aufgaben der Jugendarbeitenden gehoren auch die Vernetzung innerhalb der Stadtbib-
liothek und mit geeigneten Institutionen ausserhalb wie Schulen, Jugendtreffpunkte etc. sowie
Offentlichkeitsarbeit.

Anhang zu diesem Konzept:
Wirkungsmodell fiir das Angebot Jugendarbeit in der GGG Stadtbibliotheken Basel vom 12.5.22

Das vorliegende Konzept wurde am 10.1.2018 von der Geschéftsleitung der GGG Stadtbiblio-
thek Basel verabschiedet.



